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Ban Kháng nghị Bảo hiểm Thất nghiệp California (CUIAB)



Nhấp vào biểu tượng TRANG CHỦ để trở về Mục lục của phần này.

Liên kết văn 
bản màu xanh

Sử dụng chuột di chuyển đến trang kế tiếp/trước đó.

Văn bản màu xanh lam có gạch chân – là các siêu liên kết có thể đang hoạt động 
để đưa bạn trực tiếp đến các phần trong tài liệu đào tạo này.

Công cụ Điều hướng Đào tạo:

Nằm ở cuối slide là các công cụ xem, +/- để thu phóng, v.v.
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Bản ghi phiên điều trần – Truy xuất file ghi âm              9
Thông tin Người đại diện được ủy quyền – Thêm Người đại diện được ủy quyền   10

Chi tiết Hồ sơ       11
Câu hỏi thường gặp & Phản hồi 13
Đăng xuất 14



Chào mừng bạn đến với myAppeal, cổng 
thông tin công cộng trực tuyến của CUIAB. 

Tổng quan về Cổng thông tin myAppeal 
của CUIAB

• Cung cấp quyền truy cập an toàn vào 
thông tin kháng nghị hiện tại.

• Có thể truy cập bằng thiết bị di động và 
máy tính cá nhân.

• Các dịch vụ trực tuyến bao gồm tùy chọn 
tải xuống, tải lên, yêu cầu và gửi tài liệu.

• Nhận thông báo điện tử qua email.

• Cho phép truy cập bằng nhiều ngôn ngữ 
không phải tiếng Anh. Chọn ngôn ngữ.
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Màn hình Trang chủ

• Đây là trang đầu tiên hiển thị 
khi bạn truy cập vào tài khoản 
myAppeal của CUIAB.

• Menu thanh bên trái có chứa 
các mục sau:

• Trang tổng quan

• Hồ sơ

• Câu hỏi thường gặp & 
Phản hồi

• Đăng xuất
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 Trang tổng quan

1. Trường hợp của tôi
Sẽ hiển thị danh sách tất cả vụ 
việc hiện đang ở trạng thái mở 
hoặc đã đóng trong vòng 90 ngày 
qua.

2. Trang tổng quan
Tổng quan một cách ngắn gọn về
từng vụ việc kháng nghị, trong đó 
bao gồm liên kết, ngày và giờ 
điều trần, tình trạng vụ việc, thời 
hạn nộp đơn Kháng nghị và Trát 
của CUIAB, ngày lưu giữ hồ sơ 
và Trình đơn Yêu cầu Hành 
động.

3. Tùy chọn tìm kiếm  
Cung cấp tùy chọn để tìm kiếm 
các vụ việc.
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Trang tổng quan | 
Trường hợp của tôi
Để truy cập thông tin chi tiết về 
vụ việc kháng nghị, hãy nhấp vào 
Số hồ sơ. 
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• LƯU Ý – Vui lòng đọc thông 
báo, chúng cung cấp hướng 
dẫn về cách điều hướng và 
truy cập thông tin quan trọng 
trong myAppeal.

• Người dùng phải nhấp vào 
liên kết vụ việc được tô sáng 
để mở hồ sơ vụ việc.  Từ đó, 
Thông báo Điều trần có thể 
được tải xuống để xem 
hướng dẫn điều trần.

• Để yêu cầu thay đổi, hãy sử 
dụng Trình đơn yêu cầu 
hành động.



Màn hình Số hồ sơ

1. Số hồ sơ 

2. Tài liệu Hồ sơ

3. Bản ghi Phiên điều trần

4. Thông tin Người đại diện 
được ủy quyền
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Số hồ sơ 

Thông tin chi tiết được bao gồm 
trong Số hồ sơ là:

• Liên kết - Người khiếu nại, Người 
sử dụng lao động hoặc Người 
nộp đơn kiến nghị về thuế là 
người sử dụng lao động

• Ngày và giờ điều trần
• Tình trạng vụ việc
• Hạn chót nộp đơn kháng nghị 

cho Ban Kháng nghị
• Ngày lưu giữ hồ sơ

Trình đơn yêu cầu hành động

• Cung cấp cho người dùng các 
tùy chọn để cập nhật hoặc thực 
hiện các thay đổi khác nhau đối 
với kháng nghị của họ. 6|trang



Tùy thuộc vào trạng thái của từng vụ việc kháng nghị, chủ tài khoản myAppeal đã đăng ký sẽ có 
quyền truy cập vào các tùy chọn Yêu cầu Hành động cụ thể như sau:

Gửi đơn kháng nghị lên Ban Kháng nghị

• Để kháng nghị quyết định do Thẩm phán 
Luật hành chính CUIAB ban hành

Cập nhật Hồ sơ

• Yêu cầu thay đổi hồ sơ người dùng
• Tùy chọn ngôn ngữ

Yêu cầu hành động về điều trần 

• Mở lại vụ việc kháng nghị, sau 
khi đóng

• Rút lại đơn kháng nghị
• Yêu cầu điều trần qua điện thoại
• Trì hoãn đơn kháng nghị
• Yêu cầu một cuộc điều trần qua 

điện thoại hoặc trực tiếp
• Nhân chứng
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Tài liệu Hồ sơ

Trong ô TÀI LIỆU HỒ SƠ, chủ tài 
khoản myAppeal đã đăng ký sẽ 
có thể:

Tải lên

• Tài liệu, tập tin, hình ảnh và 
âm thanh

Tải xuống

• Tài liệu Hồ sơ Kháng nghị,
chẳng hạn như Thông báo 
Điều trần.
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Bản ghi Phiên điều trần

Nghe phiên điều trần kháng cáo 
đã ghi âm bằng cách nhấp vào:

Bản ghi phiên điều trần sẽ được 
cung cấp sau khi phiên điều trần 
kết thúc.
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Thông tin Người đại diện 
được ủy quyền 
Để thêm Người đại diện hoặc 
Người đại diện là Cơ quan, hãy 
nhấp vào:

Các thông tin sau đây dành cho 
Người đại diện được ủy quyền sẽ là 
cần thiết:

• Tên
• E-mail
• Số điện thoại
• Địa chỉ
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• Chi tiết Hồ sơ

Hiển thị Chủ tài khoản 
myAppeal đã đăng ký:

• Họ và tên
• Địa chỉ
• Tùy chọn Ngôn ngữ
• Email
• Số điện thoại & Tùy chọn 

Liên lạc

Chủ tài khoản myAppeal có 
thể cập nhật Số điện thoại & 
Tùy chọn Liên lạc bằng cách 
nhấp vào Cập nhật Thông tin.
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 Chi tiết Hồ sơ

Số điện thoại & Tùy chọn Liên lạc

• Cho phép người dùng chọn phương 
thức ưa thích của họ để nhận thông 
tin liên lạc từ CUIAB. Chủ tài khoản sẽ 
cần phải lựa chọn giữa:

→ E-mail Email chỉ là một thông báo. Các bên phải
đăng nhập vào tài khoản trên cổng thông tin myAppeal, 
tải xuống Thông báo Điều trần để đọc hướng dẫn đầy
đủ. Theo dõi email của bạn thường xuyên và kiểm tra
mục spam hoặc thư rác để đề phòng email của CUIAB bị
chuyển hướng.

Hoặc

→ Hộp thư ở Hoa Kỳ
→ Bấm vào Lưu

• Đối với những thay đổi khác, hãy gửi 
yêu cầu bằng Trình đơn Yêu cầu 
Hành động.
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Câu hỏi thường gặp

Cung cấp danh sách các 
câu hỏi thường gặp mà 
người dùng myAppeal có 
thể tham khảo.

Nhấp vào         để đến thẳng 
Câu hỏi thường gặp.

Tại đó, hãy phản hồi về trải 
nghiệm cổng thông tin người 
dùng myAppeal của bạn.

13|trang



 Đăng xuất

Đăng xuất myAppeal bất 
cứ lúc nào bằng cách nhấp 
vào biểu tượng Đăng xuất.
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