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Phién diéu tran dién ra khi nao va & dau?

Goc trén cung bén phai ctia Thédng bao Diéu tran cho biét ngay, gi® va dia diém dién ra phién

diéu trdn cta quy vi. Vui long doc ki 6 nay. O nay cho quy vi biét phai diéu trAn qua dién

thoai hoac truc tiép.

e Né&u 6 nay cho quy vj biét phai diéu trdn qua dién thoai, hay can than lam theo huéng
dan. Quy vi phai goi dén phién diéu trdn va nhap sé ID cudc hop. ThAm phan sé
khéng goi cho quy vi. Trwdc khi phién diéu tran dién ra, vui ldng doc tat ca gidy t& dwoc
glri cho quy vi qua dwéng bwu dién hodc duwoc cung cap trén cng dién tir nay.

e Né&u 6 nay cho quy vj biét phai diéu tran trwe tiép, hay dén dia diém dworc liét ké trong do.
Hay dén trwéc gior diéu tran it nhat 15 phat dé xem lai hd so vu viéc. Néu quy vi mudn
xem lai tai liéu trwéc gior diéu tran, hay dang ky tai khoan My Appeal (xem bén dwéi) hodc
lién hé voi Office of Appeals (Van phong Khang nghi) dwoc liét ké trong Théng bao Diéu
tran.

Tai khoan trwe tuyén “MY APPEAL” cia CUIAB

Céc bén cé thé chon st dung cbng dién t& “My Appeal” ciia CUIAB thay vi hép thw & Hoa
Ky, fax ho&c dién thoai dé lién lac v&i Office of Appeals. Néu quy vi mudn st dung tly chon
nay va chwa thuwc hién, vui long truy cap trang web CUIAB tai hitps://CUIAB.ca.gov/myappeal
va dang ky. Sau khi hoan tat dang ky, quy vi s& nhan dwoc email va cé thé tao mat khau dé
truy cap tai khodn. Sau dé, quy vi cé thé xem lai hd so truc tuyén, tai tai liéu 1én hé so vu
viéc va dwa ra cac yéu ciu lién quan dén khang nghi. Quy vi cing s& nhan dwoc théng bao
qua email vé b4t ky hoat ddng nao lién quan dén khang nghi.

C6 thé thay déi ngay, gi®& hoic loai hinh diéu trdn khéng?

Hau hét cac phién diéu tran déu dién ra qua dién thoai trong khi mot sd phién yéu cau quy vi
phai cé mat tryc tiép. Quy vi cé thé yéu cau thay dbi phién diéu tran qua dién thoai thanh truc
tiép hoac phién diéu tran trwc tiép thanh qua dién thoai. Ngay hoac gid cda phién diéu tran sé
khéng dwoc thay dbi néu khéng cé Iy do thue sw thuyét phuc. Moi yéu ciu thay déi ngay, gidr
hodc loai hinh diéu trAn phai dwoc thwe hién cang sém cang tét thong qua tai khoan My
Appeal hodc bang cach lién hé véi Office of Appeals.

Vi sao quy vi nén xuét hién trong phién diéu tran?

e Tham phan sé& bac bd vu kién néu quy vi ndp don khang nghj va khéng xuét hién hoac
khoéng ndp van ban Ioi khai hoac twdng trinh.

e Tham phan sé tién hanh diéu trAn ma khéng can I1&i khai cla quy vi néu mét bén khac ndp
don khang nghi.

e M6t bén co thé hau tda bang van ban 10 khai hodc twéng trinh thay vi tham dw phién diéu
tran. L&i khai la mot tuyén bd bang van ban cé chiy ky, ghi ngay va két thuc bang cau
nay, “Téi tuyén bd theo hinh phat khai man theo luat cia Tiéu bang California rdng nhirng
diéu noi trén 1a dung sw that va chinh xac”. (1 declare under penalty of perjury under the
laws of the State of California that the foregoing is true and correct.) L&i khai la bang
chirng cé strc ndng hon van ban twdng trinh don gidn, nhwng ca hai déu khéng cé strc
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nang bang 1 khai cé tuyén thé. Cac van ban twéng trinh hodc 16i khai cling cé nguy co
khéng bao gém tat ca luan diém can thiét. Cubi cung, viéc hau tda bang van ban twong
trinh hodc 1&i khai sé khién quy vi khéng thé yéu cdu moét phién diéu trdn khac.

Diéu gi sé xay ra tai phién diéu trdn?

e Phién diéu tran sé dwoc ghi lai.

e Tham phan sé lay 1o khai cé tuyén thé tir tAt ca nhan chirng va quyét dinh nhirng tai liéu
nao sé la mot phan cda hé so chinh thive.

e M®&i bén c6 thé 1am chirng vé céc tinh tiét trong vu viéc ctia minh, dwa ra nhan ching,
thAm van nhan chirng ctia chinh ho va cta bat ky bén nao khac, cung cép tai liéu bd sung,
nhan xét vé céc tai liéu dwoc trinh bay va dwa ra nhan xét cudi cung.

Nhén chirng va tai liéu

Quy vi cé thé dwa ra nhan chirng hodc tai liéu hé tro cho vu viéc ctia minh. Tét nhét 1 dwa ra
nhan chirng. Nhiéu nhan chirng néi cing mét diéu 14 khdng can thiét. ThAm phan sé quyét
dinh ai c6 thé 1am chirng va nhirng tai liéu nao sé dwoc thém vao hé so. Néu quy vi hau toa
qua dién thoai, hay cung cap cho nhan chirng ctia quy vi théng tin vé cudc goi trong théng
bao diéu tran. Hay bao dam tai liéu cta quy vi da dwoc tai 1én hodc dwoc Office of Appeals
tiép nhan trwdc phién diéu tran.

Piéu gi xay ra néu nhan chirng khéng chiu lam chirng hoic tdi khéng co tai liéu?

C6 thé sap xép dé yéu cau nhan chirng hau tda va/hoac xuét trinh tai liéu. D& thyc hién, hay
glri yeéu ciu hanh déng trén tai khoan My Appeal hodc goi cho Office of Appeals cang s&m
cang tot.

Dai dién: Quy vi c6 quyén dwoc luat s hodc bat ky ngudi nao khac dai dién tai phién diéu
tran va tw chiu chi phi. Qua trinh diéu tran dwoc thiét ké dé& quy vi tw dai dién cho minh ma
khéng can luat sw va hau hét moi nguoi déu tw dai dién cho minh.

Phién dich vién/Diéu chinh dac biét: Thong bao Diéu tran sé& cho quy vi biét liéu cé cung
cép phién dich vién hay khéng. Néu bi thiéu théng bao d6 va quy vi can mét thdng dich vién,
hay goi ngay cho Office of Appeals hodc giri yéu cau hanh ddng thdng qua tai khoan My
Appeal. CUIAB sé& cung cap phién dich vién tai phién diéu trAn. Néu quy vi can bat ky diéu
chinh dac biét nao khac, hay lién hé ngay voi Office of Appeals.

Diéu gi xay ra néu téi da chuyén di: Hay cap nhat hd so tai khodn My Appeal hodc lién hé
v&i Office of Appeals cang s&m cang tét. Nguwoi khiéu nai cling phai bado dam rang EDD c6
dia chi mé&i cua ho.

Bang chirng dién tir: Néu quy vi mudn dwa ra bang chirng dwoc ghi trén may tinh, may anh,
dién thoai, DVD hodc thiét bj khac va khéng thé in ra dé dang, hay goi ngay cho Office of
Appeals.
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Huay bé khang nghi: Néu quy vi da nép don khang nghi, quy vi cé thé yéu cau hdy don. Bay

dwoc goi 1a yéu cau rat don. Quy vi cé thé rut don khang nghij théng qua tai khoan My
Appeal hodc bang céach lién hé véi Office of Appeals.

Quyét dinh/Khang nghi tiép theo: Néu quy vi cé tai khoan My Appeal, quy vi s& nhan dwoc
email théng bao rang quyét dinh da dwoc ban hanh. Quy vj sé can truy cap cbng dién tlr dé
tai xudng tai lieu. Néu quy vi khéng cé tai khodn My Appeal, quyét dinh sé& dwoc glri qua
dwong bwu dién dén quy vi. Néu quy vi khéng déng y véi quyét dinh nay, quy vi cé thé nop
don khang nghij tiép theo 18n CUIAB théng qua tai khodn My Appeal hodc bang cach glri mau
Bon khang nghi Ién CUIAB hoac thuw tré lai cho Office of Appeals.

Néu quy vi bé 1& phién diéu tran: Néu quy vi cé ly do chinh dang vé viéc bé I& phién diéu
trén, quy vi co thé yéu cau mot phién diéu tran khac. Quy vi co thé glvi yéu cdu mé lai khang
nghi théng qua tai khoan My Appeal hodc bang cach glri thw dén Office of Appeals trong
vong 30 ngay ké tir ngay ra quyét dinh. Quy vi sé& can giai thich ly do vé viéc khéng tham dy
phién diéu trAn va néu ndp muén thi vi sao khéng ndp yéu cau dung han.

Quy trinh quan ly: Tai liéu nay cung cap théng tin chung vé thi tuc diéu tran. D6 khong phai
la luat. Cac quy trinh quan ly c6 tai Unemployment Insurance Code (B6 luat Bao hiém Thét
nghiép), sections 1951-1960, va California Code of Regulations (B6 luat Quy dinh California),
Title 22, sections 5000-5111.






